
 

 
 

所在地：さいたま市岩槻区東岩槻2-5-26アライビル 

事業内容：・介護保険外の生活サポート・福祉有償 

運送・さいたま市障害児(者)生活サポート 

連絡先： 

048-689-3515 

 

 

 

移送サービスで 

高齢者を病院まで 

送る 

 

 

障害児(者)生活サポートとは、障害や親御さ

んの状態で登校出来ないお子さんを学校まで

送迎したり、障害を持つ方を支援施設またはカ

ラオケなどのご希望の行先に送迎したりする

サービスです。障害によって様々なご要望や、

一瞬たりとも目を離せない事があるので、各自

治体や支援センターのバックアップ体制の元、

日々勉強と経験を重ねています。 

 

ショートステイの施設に通いたいが、通うた

めの手段がない。と聞きます。タクシーだと、

行き先が特別支援学校や障害者施設と聞いた

時点で断られることもあるそうです。本年度よ

り障害者差別解消法が施行されてはいますが、

一般的なサービスを要望通りに受けるのは、ま

だ難しいのが現実です。行きたい所に自由に行

けないがために施設と自宅の往復のみの生活

になり、自立の妨げにもなっているそうです。 

 

福祉有償運送や通常の送迎サービスでは、遠

方にあるお墓参りにお連れしたり、お母さんが

怪我のため、代わりにお子さんを習い事先に送

迎したりなど多岐に渡ります。毎回タクシーに

頼んだりするより、安心してお子さんやご高齢

の方を預けられると、信頼を頂けるようになり

ました。今後もこのようなサービスがより求め

られていくと思います。 

NPO法人あいのて 副代表理事 飯塚優子 

制度にとらわれず必要なサービスを、 

利用しやすい料金で 

また、多くのワーカーズ・コレクティブでは、介

護保険制度や、障害者総合支援法の制度に捉われな

いサービスを提供しています。家族が同居している

ということで生活支援を受けられない日中独居の

高齢者に毎日食事作りをしたり、障害者手帳は持っ

ていないけれどもあきらかに生活しづらさを抱え

る人に対して生活についての様々の提案をしなが

ら暮らしのための支援を行っています。私たちのサ

ービスは、制度の枠に縛られずに、その人が当たり

前の暮らしを送ることができるように、必要と思わ

れることをお手伝いします。制度に当てはめるので

はなく、この人は、どういったことがお困りなのか、

何が不足していて暮らしにくくなっているのかを

考えサービスの内容を提案します。しかも、利用料

金は、介護保険事業所の自費のサービス（介護保険

ではできない家事援助など）の 1/3程度です。 

いつか利用する側になることを考える 

私たちのサービスは、「助け合い」という考え方

が根本にあります。利用者の立場に立ち必要なサー

ビスを提供しています。その人がその人らしく、と

は良く言われることですが、それを実現するのがワ

ーカーズのサービスであると言えます。 

また、サービス提供する側もいつか利用できる、

こんなサービスが必要では、と利用者目線です。誰

もが自分らしく最後まで…は多くの人の願いです。

それに応えるのがワーカーズ・コレクティブのサー

ビスです。 

NPO 法人ワーカーズコレクティブてとて  

代表 仲谷まり 

 

３ 

 

福祉有償運送で移送サービスを実施している

ワーカーズ・コレクティブ（すべて NPO法人） 

あいのて  さいたま市岩槻区 048-689-3515 

青いそら  三郷市      048-957-9600 

こうさてん 鴻巣市      048-598-7614 

てとて   北本市      080-3914-4146 

またね   川越市      090-3137-9857 

 

 

 


